
An der Berufsfachschule für Altenpflege, der Beruflichen  Fortbildungszentren der Bayerischen 
Wirtschaft (bfz) gGmbH in Neumarkt  
werden Unterrichtsschwerpunkte an eigens dafür gestalteten Projekttagen vertieft. Diese Tage sind 
reserviert für eine intensive Auseinandersetzung  
und Bearbeitung zentraler Lerninhalte unter der Leitung von Lehrkräften mit speziellem 
Expertenprofil. 
 
Der Projekttag hat am 01.06.2017 mit dem Thema Kommunikation stattgefunden. 
Ina Willax ist Dozentin für das Lingva Eterna Sprach-und Kommunikationskonzept. Sie hat 41 
Altenpflegeschülerinnen und –schülern zur Bewusstheit der Sprache in der Pflege und deren 
wirklichkeitsgestaltender Kraft gearbeitet.  
Sie verdeutlichte, dass Worte Kraft geben und genauso Kraft rauben können und zeigte die 
Bedeutung von Worten und Wortwahl eindrücklich auf. 
Es gehe weder um richtig oder falsch. Es gehe darum, dass jedes Wort eine Wirkung hat. 
Eine bewusst gewählte Sprache schafft Präsenz und gleichzeitig Klarheit in der Kommunikation.  
Genauso wichtig ist hierbei auch die grundlegende Wertschätzung für den Gesprächspartner. 
Mit diesen drei Säulen bekommen die Schülerinnen und Schüler eine Gesprächskompetenz mit auf 
den Weg. Diese Kompetenz schafft Entlastung und ein gutes Arbeitsklima im Alltag für Kollegen und 
Pflegende. 
Die Lingva Eterna Dozentenvereinigung e.V. hat diese gemeinnützige Veranstaltung kofinanziert. 
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